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Déballage
Assurez-vous que la boîte d’expédition contient les articles 
suivants:

• Imprimante

• Adaptateur d’alimentation

• Cordon d’alimentation (voir remarque ci-dessous)

• Feuillet sur la conformité du produit

Remarque:Selon l’UGS, le cordon d’alimentation peut être inclus. Sinon, il 
faudra le commander séparément. Pour obtenir de l’aide, 
communiquez avec votre représentant commercial local.

Si vous avez commandé des accessoires pour votre imprimante, 
assurez-vous qu’ils sont inclus dans la commande. Veillez à 
conserver l’emballage d’origine au cas où vous devriez renvoyer 
l’imprimante.
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Caractéristiques de l’imprimante
PM65

Bouton 
Imprimer

Entrée  
USB

Interface 
utilisateur
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Vue intérieure du PM65

Levier de tête 
d’impression

Bouton de réglage 
du capteur d’écart

Noyau de prise en 
charge du ruban (noyau 
amovible plus grand)

Étrier pour 
média

Noyau 
d’alimentation  
en ruban
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PM45

Bouton 
Imprimer

Entrée 
USB

Interface 
utilisateur
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Vue intérieure du PM45

Noyau de prise en charge
du ruban (noyau 
amovible plus grand)

Étrier 
pour 
média

Levier de tête 
d’impression

Noyau 
d’alimentation  
en ruban

Bouton de réglage 
du capteur d’écart
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PM45c

Bouton 
Imprimer

Interface 
utilisateur
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Vue intérieure du PM45c

Noyau de prise en charge 
du ruban (noyau 
amovible plus grand) 

Étrier 
pour 
média

Levier de tête 
d’impression

Noyau 
d’alimentation 
en ruban

Bouton de réglage 
du capteur d’écart
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Configuration de l’imprimanter
Remarque:Cette procédure s’applique aux trois modèles d’imprimantes. 

Pour simplifier, les illustrations présentent 
l’imprimante PM45.

Charger le média

21
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Charger le ruban

3 4

1 2
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3 4

5

PM65 
seulement
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Panneau avant et présentoir

Remarque:Le type d’affichage dépend du modèle.

Écran tactileAffichage DEL avec 
icônes



Affichage DEL avec icônes – Couleur et indication

Voyants d’état de 
l’affichage DEL Couleur Indication 

Signal Wi-Fi Blanc Signal sans fil.

Désactivé Radio sans fil désactivée ou 
non installée.

Connectivité Blanc Connexion stable.

Désactivé Aucune donnée n’est 
envoyée ou reçue.

Bluetooth Blanc Bluetooth activé.

Désactivé Bluetooth désactivé ou non 
installé.

Média Rouge Plus de média ou problème 
avec le média (bloqué, pas 
chargé correctement).

Désactivé Média présent et chargé 
correctement.

Configuration 
de l’imprimante

Rouge Il y a un problème de 
configuration de 
l’imprimante.

Désactivé Il n’y a aucun problème de 
configuration.
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Ruban Rouge Plus de ruban ou problème 
avec le ruban (n’avance pas 
ou mal chargé).

Désactivé Bon ruban ou l’imprimante 
n’est pas configurée pour 
utiliser le ruban.

Tête 
d’impression 
chaude

Rouge La tête d’impression est 
trop chaude.

Désactivé La température de la tête 
d’impression est normale et 
elle prête à imprimer.

Tête 
d’impression 
soulevée

Rouge La tête d’impression est 
soulevée.

Désactivé La tête d’impression est 
abaissée.

Erreur générale Rouge Il y a un problème 
d’imprimante qui n’est 
associé à aucune des autres 
icônes.

Désactivé Il n’y a pas d’erreur générale.

Pause Blanc L’imprimante est en pause.

Désactivé L’imprimante n’est pas en 
pause.

Voyants d’état de 
l’affichage DEL Couleur Indication 
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Imprimante à écran tactile – Écran prêt et menu principal 
 

Icônes du menu de l’écran tactile

Maintenance Ambre Une maintenance est 
requise et un réglage de 
l’odomètre de durée de vie 
est atteint.

Désactivé Aucune maintenance n’est 
requise.

Icônes du menu de 
l’écran tactile Appuyez pour :

Menu principal Afficher le menu principal de 
l’imprimante.

Voyants d’état de 
l’affichage DEL Couleur Indication 
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Pour en savoir plus sur les icônes de l’imprimante, consultez le 
guide de l’utilisateur.

Impression Afficher les renseignements propres à 
l’imprimante.

Connectivité  
Wi-Fi

Afficher les renseignements de 
connexion Wi-Fi.

Bluetooth Afficher les renseignements sur la 
connectivité Bluetooth/Bluetooth LE 
de votre imprimante.

Communications Afficher les renseignements de 
communication de l’imprimante.

Précédent Retourner dans les menus de 
l’imprimante.

Accueil Retourner à l’écran Prêt (Ready).

Icônes du menu de 
l’écran tactile Appuyez pour :
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Bouton Imprimer

Utilisez le bouton Imprimer  pour l’alimentation du média, 
pour mettre en pause les travaux d’impression, pour effectuer 
l’étalonnage, pour tester le flux et pour imprimer.

État de 
l’imprimante Action du bouton Imprimer 

Démarrage Appuyez sur le bouton Imprimer au démarrage pour 
accéder au mode d’étalonnage ou pour restaurer 
les paramètres par défaut si la tête d’impression est 
relevée.

Prêt Appuyez sur le bouton Imprimer pour faire avancer 
le média. Appuyez sur le bouton Imprimer et 
maintenez-le enfoncé pour effectuer un 
étalonnage intelligent.

Impression Appuyez sur le bouton Imprimer pour arrêter 
l’impression ou la mettre en pause. L’imprimante 
s’arrête après avoir terminé l’étiquette actuelle.

En pause Appuyez sur le bouton Imprimer pour reprendre 
l’impression.

Erreur Appuyez sur le bouton Imprimer pour faire avancer 
le média.
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Imprimer une étiquette de test sur le modèle à 
affichage DEL
Une fois l’imprimante allumée, l’imprimante effectue sa 
séquence de démarrage et toutes les DEL s’allument. Lorsque 
les deux dernières DEL sont allumées (Tête d’impression 
chaude et Maintenance) :

1. Appuyez sur le bouton Imprimer et maintenez-le enfoncé 
jusqu’à ce que l’étiquette de test commence à s’imprimer.

2. Relâchez le bouton Imprimer.

Votre étiquette de test s’imprime.

PImprimer une étiquette de test sur le modèle à 
écran tactile
Une fois l’imprimante sous tension, elle exécute un assistant de 
démarrage pour vous permettre d’entrer les données de 
configuration de base.

1. Entrez toutes les données en utilisant l’écran de l’assistant. 
Cliquez sur Non lorsque vous êtes invité à exécuter d’autres 
assistants.

2. À partir de l’écran Prêt (Ready), appuyez sur le menu 

principal (Main Menu) .

3. Depuis le menu principal (Main Menu), sélectionnez Outils 
> Étiquettes de test (Tools > Test Labels).

4. Appuyez sur l’étiquette de test que vous souhaitez imprimer.

Votre étiquette de test s’imprime.
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Soutien
Pour rechercher une solution dans notre base de connaissances 
ou pour vous connecter au portail de soutien technique et 
signaler un problème, aller à honeywell.com/
PSStechnicalsupport.

Garantie limitée
Pour obtenir des renseignements sur la garantie, allez à 
l’adresse sps.honeywell.com et sélectionnez Soutien > 
Productivité > Garanties (Support > Productivity > 
Warranties).

Brevets
Pour en savoir plus sur les brevets, consultez 
www.hsmpats.com.

Clause de non-responsabilité
Honeywell International Inc. («HII») se réserve le droit 
d’apporter des modifications aux spécifications et autres 
informations contenues dans ce document sans préavis, et le 
lecteur doit dans tous les cas consulter HII pour déterminer si de 
telles modifications ont été apportées. HII ne fait aucune 
déclaration et ne donne aucune garantie concernant les 
renseignements fournis dans cette publication.

HII ne sera pas responsable des erreurs ou omissions 
techniques ou éditoriales contenues dans le présent document; 
ni pour les dommages accidentels ou consécutifs résultant de la 
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fourniture, des performances ou de l’utilisation de ce matériel. 
HII décline toute responsabilité quant à la sélection et à 
l’utilisation de logiciels et/ou de matériel pour atteindre les 
résultats escomptés.

Ce document contient des informations exclusives protégées 
par le droit d’auteur. Tous droits réservés. Aucune partie de ce 
document ne peut être photocopiée, reproduite ou traduite dans 
une autre langue sans le consentement écrit préalable de HII.

Copyright  2024 Honeywell Group of Companies. Tous droits 
réservés.
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